
От 15 май 2019 г. започва да се прилага регулация на цените на международните 
повиквания и на кратките текстови съобщения в рамките на Европейския съюз. Цените на 
дребно без ДДС след тази дата не следва да надвишават 19 евроцента на минута за 
повиквания и 6 евроцента за кратко текстово съобщение (SMS).  

Регулацията е предвидена в Регламент (ЕС) 2015/2120 на Европейския парламент и 
на Съвета от 25 ноември 2015 година за определяне на мерки относно достъпа до отворен 
интернет и цените на дребно за регулирани комуникации в рамките на ЕС и за изменение 
на Директива 2002/22/ЕО и на Регламент (ЕС) № 531/2012. 

Органът на европейските регулатори в областта на електронните съобщения прие 
Насоки за комуникации в рамките на ЕС (BoR (19) 35). В насоките се съдържат указания 
относно изчисляването на цените във валути, различни от евро. 

С оглед изискванията на регламента и приложимите насоки, КРС прие следното 
становище: 

Цените на регулираните комуникации в български левове с ДДС не следва да 
превишават: 

- 0,44592924 лв. за гласово повикване; 
- 0,14081976 лв. за SMS. 
Доставчиците могат да приложат закръгляне на цената надолу на: 
- 0,44 лв./0,445 лв., но не и на 0,45лв./0,446 лв. 
- 0,14 лв., но не и на 0,141 лв. 

 Приложимите цени на услугите следва да се посочат на интернет страниците на 
доставчиците, както и в сключваните с потребителите договори за електронни 
съобщителни услуги. 

 


